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OM UNDERSQGELSEN

16.816 RESPONDENTER, SOM UDG®@R
KERNEPUBLIKUMMET AF 42 KULTURINSTITUTIONER

53 % af respondenterne fra 22 teatre.

24 % fra 13 rytmiske spillesteder.

22 % fra 4 museer.

2 % fra 3 klassiske koncertarrangoerer/ensembler.

Undersogelsen er udarbejdet af Applaus i samarbejde med DEOO, Dansk Live,
Dansk Teater og er gennemfort af Epinion.

Den blev delt med respondenterne som et digitalt spergeskema i perioden 11.-26. april 2023.




83%

44%
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83 % af respondenterne har besogt den pagseldende kulturinstitution mindst en gang i
lobet af de seneste 12 maneder, 60 % mindst to gange. 16 % har ikke besogt den.

52 % angiver, at de "ofte" eller "altid eller naesten altid” gar ss mmen med deres venner.
Respondenterne gar i gennemsnit "ofte” med deres venner til en teaterforestilling, rytmisk
koncert, klassisk koncert eller et museum (3,5 pa en skala fra 1-5, hvor 3 = en gang imellem,
4 = ofte),

67 % angiver, at de "aldrig” eller "sjeeldent” gar alene. Respondenterne gar i gennemsnit
"sjeeldent” alene (2,1, hvor 2 = sjeeldent). De gar ogsa i gennemsnit "sjaeldent” med kolleger
eller medstuderende (1,9).

44 % bliver primaert opmaerksom pa kulturoplevelser gennem nyhedsbreve. 42 % bliver
opmarksomme gennem kulturinstitutioners aktivitet pa Facebook. Resultatet er formo-
dentlig pavirket af, at spergeskemaet blev delt bla. via sociale medier og nyhedsbreve.

33 % synes, at manglende tid afholder dem fra at besege den pagaeldende institution
oftere. 31 % synes, at okonomi afholder dem. 18 % synes, at institutionen ligger for

langt fra, hvor de bor.

HVORDAN ER DATA INDSAMLET?

Sammensatningen af de deltagende kulturinstitutioners publikum i sin helhed (dvs. po-
pulationen) kendes ikke. Derfor skulle der adsparges sa mange reelle og potentielle pub-
likumsmedlemmer som muligt. For at de deltagende kulturinstitutioner selv kunne admini-
strere denne proces, foregik det ved, at kulturinstitutionerne delte et digitalt spergeskema
med deres modtagere af nyhedsbreve, folgere pa sociale medier, besegende publikum i

selve kulturinstitutionen eller tidligere billetkobere. Det medferte, at der ikke kunne udvael-
ges respondenter efter kvoter eller systematisk-matematiske kriterier under indsamlingen.

Dataet i undersegelsen afspejler dermed ikke hele publikums faktiske sammensaetning, men
baseres pa et saerligt befolkningsudsnit, der via markedsfering har besvaret et skema. Der-
ved er der ikke tale om en repraesentativ undersegelse for alle publikumsmedlemmer med
randomiseret deltagelse. | stedet for gennemfortes en undersggelse blandt interesserede
folgere eller besogende af kulturinstitutionerne, som aktivt tilmeldte sig selv. Disse interes-
serede og aktive respondenter betegner vi som institutionernes "kernepublikum'®.
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RESPONDENTERNE ER:

72 % Kvinder

27 % Meend \

38 % Bosat i hovedstaden

| gennemsnit §6,9 ar gamle med en mellemlang uddannelse og
en arsindkomst pa 350.000-399.999 kr.

93 % angiver, at mindst en af deres foraeldre er bade fodt i Dan-
mark og er dansk statsborger.

81 % har ikke barn, som skal passes, hvis respondenterne skal

afsted til en kulturoplevelse uden dem.

83 % har besogt den pagaeldende kulturinstitution mindst en /
gang i de seneste 12 maneder, 16 % har ikke besogt den.

Disse demografiske fordelinger kan delvist skyldes, at undersegelsen adsporger interesserede
folgere eller besogende, da en dataindsamling efter kvoter (fx pa kon eller aldersgruppe) ikke
var mulig uden at kende til hele publikums sammensaetning.

Du kan laese mere om metoderne og respondenterne i Appendiks.

De angivne procenter for de enkelte kategorier kan i visse tilfeelde give mere eller min-
dre end 100 %. Det skyldes, at procenterne er afrundet til hele tal, eller at det ved nogle
sporgsmal har veeret muligt at angive flere svar. Den sterst mulige fejlmargen i rapporten
er 0,8 % for alle respondenter og 1,1 % for teater, 1,6 % for rytmisk musik, 5,5 % for klassisk
musik og 1,7 % for museer, hvis ikke angivet anderledes.

'Fejlmargenen forklarer, indenfor hvilke graenser man kan forvente, at det adspurgte be-
folkningsudsnits holdninger afspejler hele den danske befolknings holdninger. Hvis fx et
resultat pa 40 % har en fejlmargen pa 2 %, sa kan resultatet for hele befolkningen vaere 40
% +/- 2 %, dvs. faktisk mellem 38 % og 42 %. Alle fejlmargener i denne rapport er udregnet
pba. et 5 %'s signifikansniveau - dvs. at der forventes, at resultaterne inden for fejlmarge-
nerne ville holde for den danske befolkning i 95 % af tilfaeldene, hvis man spurgte befolk-
ningen flere gange i traek.




TAKTIL

Stor tak til alle deltagende teatre, spillesteder, museer, ensembler og festivaler for deres indsats i
dataindsamling og kvalificering af undersogelsen.

Ud over de deltagende kulturinstitutioner har en raekke repraesentanter fra dansk musik- og kulturliv
ydet bidrag til udvikling og kvalificering af undersogelsen eller rapporten.

altkommunikation

Dansk Kulturliv

Dansk Live

Dansk Teater

DEOO - Danske Ensembler, Orkestre cﬁ Operainstitutioner
Degn Grafisk A/S \

Epinion . S\ \
ODM - Organisationen Danske Museer {f

Ramboll Management Consultlng
Astrid Kruse Noe, Dansk Kulturllv

Dorte Dejbjerg Arens, Aarhus Teater

Dorthe Hammerich Rasmussen, Organigation Mus?e'r P |
Jon Albjerg Ravnholt, Baggar tret 474 ; '
Sidsel Risted Staun, Frederiks muse t .

Signe Hemmingsen, Dansk L|
Stinna Toft, Glyptoteket



Hvor mange gange har du besoagt [kulturinstitutionenl de seneste 12 maneder?

| gennemsnit har respondenterne besogt de deltagende kulturinstitutioner 2,2 gange i lebet af de
seneste 12 maneder. 83 % har besogt den pagseldende kulturinstitution mindst en gang, 60 %
mindst to gange. 16 % har ikke besagt den.

0 gange

1 gang

2 gange

3 gange

4 gange

5 eller flere gange

Ved ikke

0% 5% 10 % 15 % 20 % 25 %

Gennemsnitligt antal besog de seneste 12 maneder fordelt pa type kulturinstitution

| gennemsnit har respondenterne besogt de deltagende rytmiske spillesteder 2,8 gange, som er
oftere end andre institutionstyper.

Total

Teater

Rytmisk spillested

Klassisk koncertarranger/ensemble

Museum

B Antal besag

Note: Antallet af respondenter, som svarede "ved ikke’, indgdr ikke i beregningen af gennemsnittet.



Hvem gar du typisk sammen med til [en kulturoplevelsel?

Respondenterne blev spurgt om, hvem de gar sammen med. 42 % gar aldrig alene til en teaterfor-
estilling, en rytmisk koncert, en klassisk koncert, en danseforestilling eller et museumsbesog, og
25 % gar sjeeldent alene.

Med venner
Med bern i familien

Med min partner

Med andre voksne i familien
end med partner

Med kolleger
eller medstuderende

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100 %

B Adrig [ Sjeldent [ Engangimellem [ Ofte [l Altid eller nzesten aitid [l Ved ikke

| gennemsnit gar respondenterne "sjeeldent” alene (2,2 pa en skala 1-5, hvor 1 = "aldrig”, 2 = "sjseldent’,
3 ="en gang imellem” 4 = "ofte" 5 = "altid eller naesten altid", fraregnet "ved ikke").

Ser man dog pa de forskellige typer kulturinstitutioner, gar respondenterne i gennemsnit "en gang
imellem” alene til klassisk koncert (2,9) eller pa museum (2,9).

Respondenterne gari gennemsnit "ofte” med venner (3,5), som geaelder isaer rytmisk musik (3,9). De
gar kun "en gang imellem" med deres partner (3,3) pa tvaers af institutionstyper.

Hvem gar du typisk sammen med til [en teaterforestilling/en rytmisk koncert/en klassisk kon-
cert/en danseforestilling/et museumsbesogl?
- Gennemsnit pa skala fra 1-5

Alene

Med venner

Med barn i familien

Med min partner

Med andre voksne i familien
end med partner

Med kolleger
eller medstuderende

1 = aldrig 2 = sjeeldent 3 = en gang imellem 4 = ofte 5 = altid eller naesten altid

B Total(n=16.816) [ Teater (n=9.073) [ Rytmisk spillested (n = 2.436) B Kiassisk koncertarrangar/ensemble (n = 241) [ Museum (n = 5.443)



Hvem keber typisk din billet til [en kulturoplevelsel?

72 % af respondenterne angiver, at de "altid eller naesten altid" keber deres billet selv, som ogsa er
deres gennemsnitlige besvarelse (4,6 pa en skala 1-5, hvor 4 = "ofte", 5 = "altid eller naesten altid").

Jeg kaber selv min billet 7% 18 %
Mine venner keber min billet
Min partner keber min billet

Andre familiemedlemmer end min partner keber min billet

En forening/organisation/min arbejdsgiver kaber min billet

0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

B Aidrig  [] Sjeeldent [ Engangimellem [ Ofte [l Altid eller nzesten altid [l Ved ikke

| gennemsnit angiver respondenterne desuden, at venner eller partner "sjaeldent” kaber en billet
pa deres vegne (hhv. 2,1 pa skalaen 1-5, hvor 2 = "sjaeldent”).

Hvordan bliver du primasrt opmaerksom pa kulturoplevelser?

Respondenterne bliver primaert opmaerksom pa kulturoplevelser gennem kulturinstitutioners ny-
hedsbreve (44 %), kulturinstitutioners aktivitet pa Facebook (42 %), anmeldelser i aviser, magasiner
m.m. (38 %), og nar de taler med venner, familie og kolleger (37 %).

Kulturinstitutioners nyhedsbreve 4%
Kulturinstitutioners aktivitet p&4 Facebook

Anmeldelser i aviser, magasiner m.m.

Nar jeg taler med venner, familie og kolleger

Besog pa kulturinstitutioners hjemmesider

Online annoncering

Venners aktiviteter pa sociale medier

Fysisk annoncering i byrummet

Artisters aktiviteter pa deres egne sociale medieprofiler
Kulturinstitutioners aktivitet pa Instagram

Andet:

Kulturinstitutioners aktivitet pa YouTube

Kulturinstitutioners aktivitet pa TikTok

Ved ikke
0% 10 % 20 % 30 % 40 % 50 %

For respondenter, som svarede pa spillestedernes sporgeskemaer, er raekkefolgen lidt ander-
ledes - her er kulturinstitutioners aktivitet pa Facebook den mest valgte option (57 %).

I lyset af resultaterne gores der opmaerksom pa, at spergeskemaet blev delt af kulturinstitutioner
bla. gennem nyhedsbreve og sociale medier, inkl. Facebook. Derfor er det naturligt, at respon-
denterne tilhorer et segment af borgere, for hvem sociale medier og nyhedsbreve er vigtige ny-
hedskanaler. Det er ogsa relevant, at 81 % af respondenterne bruger Facebook mindst en gang om
ugen.



Hvilke sociale medier bruger du mindst en gang om ugen?

Facebook

Messenger

Instagram

YouTube

Snapchat

Jeg bruger ikke sociale medier
Twitter 6
Andre sociale medier, notér venligst 59

TikTok 4%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Hvad afholder dig fra at besoge [den pagseldende kulturinstitution] oftere?

De fleste respondenter vurderer, at de storste barrierer, der afholder dem fra at besege kulturinsti-
tutionen oftere, er manglende tid (33 %), okonomi (31 %) og afstanden til kulturinstitutionen (18 %).

55 % af dem, der har valgt skonomi som en barriere, angiver, at de gerne vil besoge kulturinstitu-
tionen oftere, men ikke har rad til det. 29 % angiver, at de har rad til at besege oftere, men synes,
billetpriserne er for hgje.

Det er vigtigt at bemaerke, at dette er en selvrapportering af respondenternes holdninger og ikke
en forudsigelse af, at respondenterne ville besoge oftere, hvis billetpriser eller deres okonomiske
situation ikke var en hindring. Dette er isaer af betydning set i lyset af erfaringer fra udlandet, der
viser, at gratis adgang til kulturoplevelser ikke nedvendigvis er lig med et storre eller mere diverst
publikum.23

2Martin, Andy. 2002. The impact of free entry to museums. Cultural Trends, 12:47, 1-12,
https.//doi.org/10.1080/09548960209390329

3Centre for Public Impact. 2016. Universal free admission to the UK's national museums. Webside, lokaliseret d. 24. maj
2023 pa: https..7www.centreforpublicimpact.org/case-study/free-entry-to-museums-in-the-uk




Hvad afholder dig fra at besoge [kulturinstitutionen] oftere? Du kan vaelge flere svar.

Manglende tid

Jkonomi

For langt fra, hvor jeg bor

Andet

Manglende selskab at gore det med

Manglende viden om, hvad der sker

Jeg onsker ikke at gore det oftere

Manglende baggrundsviden om, hvad der foregér pa scenen / pa museet
Manglende interesse

Ved ikke

Oplevelsen er ikke inddragende nok

Manglende babysittermuligheder

Manglende muligheder for at tage bern med 2%

Manglende muligheder pa grund af et handikap 2%

0%

5%

33 %

31%

%

%

3%

10% 15% 20%

25 %

30% 35%

Pa hvilken made afholder okonomi dig fra at ga mere til [kulturinstitutionen]?

Dette sporgsmal blev kun stillet til dem, der valgte “okonomi” i det forrige spergsmal (n = 5.187).

Jeg vil gerne gare det mere, men har ikke rad til det
Jeg vil gerne gare det mere og har r&d til det, men synes at billetpriserne er for hgje

Jeg har rad til at gere det mere, men foretraekker at bruge mine
penge pa andre fritidsaktiviteter

Anden made, notér venligst

0%

55

29 %

o

Bl s

10% 20% 30% 40% 50% 60%

Publikumsundersegelse 2023
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Hvor mange penge skonner du, at du har brugt pa billetter til [kulturoplevelser]

inden for de seneste 12 maneder?

44 % har skennet at have brugt mellem 1.000-2.999 kr. pa billetter til den pagseldende kulturin-
stitutions kunstart i de seneste 12 maneder. Ogsa i gennemsnit skenner respondenterne at have
brugt 1.000-2.999 kr. (2,0 pa en skala fra 1-5, hvor 2 = 1.000-2.999 kr.).

0, A7 0,
50 % 46 % 47 %

40 %

28%29%

30% 8%
25 %

22 %
19% 19 %19 %

20 %

0, o,
10 % s 7% - -

3% 3% 3%

4%

5%

0%

0 - 999 kr. 1000 - 2.999 kr. 3.000 - 5.999 kr. 6.000 - 9.999 kr. 10.000 kr. eller mere Ved ikke

[l Total (n=16.816) [1] Teater (n=9.073) [ Rytmisk spillested (n=2.436) [ Klassisk koncertarranger/ensemble (n=241) [l Museum (n = 5.443)

46 % forventer at bruge 1.000-2.999 kr. i de kommende 12 maneder, som ogsa er gennemsnittet
(2,0 pa en skala fra 1-5, hvor 2 = 1.000-2.999 kr.). Her skal der igen huskes, at dette er en selvangivet
vurdering ud fra respondenternes holdninger og ikke en forudsigelse af fremtidig adfaerd.

Hvor mange penge skonner du, at du vil bruge pa billetter til [kulturoplevelser]

inden for de kommende 12 maneder? Du skal ikke teelle festivaler med.

60 %

50 % o r—ar%

40 %

30% 6%

25 %25 %

20 %
0, =z
10 % 5% 7% TR 6% oo 6%
9 9
0% 1% 1% 1% 1% 5% o,
0%
0 - 999 kr. 1000 - 2.999 kr. 3.000 - 5.999 kr. 6.000 - 9.999 kr. 10.000 kr. eller mere Ved ikke

[l Total (n=16.816)  [] Teater (n=9.073) [ Rytmisk spillested (n=2.436) [ Klassisk koncertarranger/ensemble (n =241) [l Museum (n = 5.443)
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Segmentering er opdeling af en malgruppe efter enskede kriterier. Saerlige segmenteringsmodel-
ler kan give en starre forstaelse for et eksisterende og potentielt publikums vaerdier, holdninger og
onsker for at engagere sig i kulturlivet. De deltagende kulturinstitutioner i undersegelsen kunne
veelge mellem segmenteringsmodellerne "Sadan oplever danskerne” (udarbejdet af Epinion, DI
Dansk Industri, Top Attraktioner og Midtjysk Kulturakademi/Region Midtjylland) og "Culture Seg-
ments” (udarbejdet af Morris Hargreaves Mclintyre).

Sadan oplever danskerne

"Sadan oplever danskerne” hjeelper oplevelsesaktorer med at skabe et overblik over publikummer
pa det danske marked og prioritere indsatser. Vaerktojet anvendes allerede af flere danske attrak-
tioner og kulturinstitutioner.

20 kulturinstitutioner valgte at segmentere deres respondenter med "Sadan oplever danskerne”.
11.013 respondenter blev segmenteret, og den sterste andel (35 %) af dem tilherer segmentet
"Klassisk kultur’, mens den andenstorste (27 %) tilhorer "Abensindet og kreativ".

Det geelder alle institutionstyper undtagen rytmisk musik, hvor "Adrenalin og spaending” er storst
(25 %), fulgt af " Abensindet og kreativ" (20 %) og forst derefter "Klassisk kultur” (19 %) savel som
"Samveer og afkobling” (19 %).

60 %
53

%50 9

50 %

40 %

30 %

20 % 19%

12 %
9% 8%

8% %% 5%

59% 0% 5% 5%

Klassisk kultur Abensindet og kreativ Andrenalin og spaending Fordybelse og lzering S4 lidt som muligt Samveer og afkobling

10 %

4% 4% 54,

0%

[l Total (n=11.013) [[] Teater (n=5.758) [ Rytmisk spillested (n = 1.573) [l Klassisk koncertarranger/ensemble (n = 167) [l Museum (n = 3.515)

Note: Den storst mulige fejlmargen i denne figur er 0,9 % for alle respondenter, 1,2% for teater, 2,2% for rytmiske spillesteder,
og 1,7% for museer. For klassiske koncertarrangerer/ensembler er den 7,7 %, som sRyldes, at relativt f& respondenter fra
denne type Rulturinstitutioner blev segmenteret med "Sdadan oplever danskerne”.
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https://epinionglobal.com/news/sadanopleverdanskerne/

Bornesegmenter

6.180 af dem, der blev segmenteret med "Sadan oplever danskerne’, angav desuden, at de nogle
gange oplever kultur ssammen med bern. Disse respondenter blev segmenteret en gang til ud fra
deres holdninger til kulturoplevelser med born. Blandt dem er 68 % i segmentet "Se og Laer” Dette
er langt det sterste segment pa tveers af institutionstyper.

Det andet storste pa tveers af alle respondenter er "Fart og bevaegelse” (12 %). Dette gaelder alle

institutionstyper undtagen klassisk musik, hvor det er "Hjemme bedst" (15 %). "Fart og bevaegelse”
har isaer en stor andel blandt respondenter for rytmiske kulturinstitutioner (23 %).

90 %

82 %

80 %

70% 9%

65 %

60 %
50 %
40 %
30 %
23%
20 %
15 %
12%12% 3%
10 % 8% 2% 8% 8% 5o, 8% oy 0%
5% 5%
3% 3%
l l-l [ | RSE
0%
Se og leer Leg og leer Fart og bevaegelse Hjemme bedst Sjov og ballade
[ Total (n = 6.180) Teater (n=3.315) [ Rytmisk spillested (n = 863) Klassisk koncertarranger/ensemble (n=74) [l Museum (n = 1.928)

Note: Den storst mulige fejlmargen i denne figur er 1,2 % for alle respondenter, 1,7 % for teater, 3,4 % for rytmiske spillesteder
0g 1,8 % for museer. For Rlassiske koncertarrangorer/ensembler er det 10,3 %, som sRyldes, at relativt fa respondenter fra
denne type kulturinstitutioner blev segmenteret med "Sdadan oplever danskerne’.

14 | Publikumsundersogelse 2023




Culture Segments

"Culture Segments” er udviklet af kulturradgiverne Morris Hargreaves Mclintyre og er seerligt til-

passet til kulturinstitutioner. Metoden bliver brugt i hele verden af forskellige kulturinstitution-
er, ogsa i Danmark. Applaus har brugt den flere gange, inkl. Publikumsundersogelse 2022 og
Borgerundersogelse 2022.

22 kulturinstitutioner valgte at segmentere deres respondenter med "Culture Segments”. 5.803
respondenter blev segmenteret, og 33 % af dem tilherer sesgmentet "Essens”. 20 % tilherer "Stimul-

ering"”.

"Essens’ er det storste segment pa tvaers af alle institutionstyper og isser overrepraesenteret for
klassisk musik (65 %). "Stimulering” er det andet storste segment for teater, rytmisk musik og mu-
seer, dog ikke for klassisk musik, hvor det er "Frigorelse” (9 %). "Stimulering” har til gengseld en
relativ stor andel blandt respondenter for rytmisk musik (27 %) og museer (25 %).

70 %

65 %

60 %

50 %

40 %

34 %

33 °/ n33%

30 %

20 %

10 %

0%

Essens

B Total (n = 5.803)

25%

20 %

I15 |

Stimulering

Teater (n = 3.079)

13°/

%
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10%

12%

9%

Bekraeftelse

10%

[ Rytmisk spillested (n = 2.442)

9%

/4A;

l-I-%_

Berigelse

Klassisk koncertarranger/ensemble (n = 159)

4% 4% 3%

Underholdning

15%
12%11 %12%
9%

49 5%

Frigorelse

B Museum (n = 123)

6%

4% 4%

Perspektiv

Note: Den sterst mulige fejlmargen i denne figur er 1,2 % for alle respondenter, 1,7 % for teater og 1,9 % for rytmiske spillest-
eder. For klassiske koncertarrangorer/ensembler er det 7,6 % og for museer 8,6 %, som skyldes, at relativt fa respondenter

fra disse typer kulturinstitutioner blev segmenteret med "Culture Segments”.

L
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https://applaus.nu/vaerktojer/segmentering/culture-segments/

16

APPENDIKS

RESPONDENTERNES BAGGRUND
Respondenterne har en overrepraesentation af kvinder (72 %), er i gennemsnit 56,9 ar gamle
(spaendvidde: 16-94, median: 59,0), og segmentet under 35 ar udger kun 11 % af respondenterne.

| gennemsnit har respondenterne en mellemlang uddannelse og en arsindkomst pa 350.000-
399.999 kr. 93 % angiver, at mindst en af deres foraeldre bade er fodt i Danmark og er dansk stats-
borger. 81 % har ikke barn, som skal passes, hvis respondenterne skal afsted til en kulturoplevelse
uden dem. 83 % har besogt den pagaeldende kulturinstitution mindst en gang i de seneste 12
maneder, 16 % har ikke besogt den. Bemaerk ogsa, at hovedstaden er hgjere repraesenteret (38 %)
end andre landsdele, isaer mht. respondenter for klassiske musikinstitutioner (85 %) og museer (77
%).

Disse demografiske fordelinger kan delvist skyldes, at undersegelsen adsporger interesserede
folgere eller besogende i stedet for et repraesentativt udsnit af hele publikummet, da hele pub-
likummets sammensaetning er ukendt. Derfor var en dataindsamling efter kvoter (fx pa kon eller
aldersgruppe) ikke mulig.

TYPE AF KULTURINSTITUTION

KLASSISK KON-
TOTAL | TEATER | RYTMISK MUSIK | CERTARRANG@ZR/ | MUSEUM
ENSEMBLE

Kon Antal svar 16.816 8.837 4.015 326 3.638
Kvinde 72 % 78 % 57 % 53% 76 %
Mand 27 % 21 % 42 % 44 % 23 %
Andet 0% 0% 0% 0% 0%
Jeg onsker ikke at svare 1% 1% 1% 2% 1%

Alder Antal svar 16.816 | 8.837 4.015 326 3.638
16 - 25 ar 4% 3% 8% 2% 2%
26 - 35ar 7 % 7% 8% 3% 4%
36 - 45 ar 10 % 11 % 14 % 6% 6%
46 - 55 ar 21 % 20% 30 % 15 % 14 %
56 - 65 ar 25% 25% 24 % 29 % 25%
66+ ar 33 % 33 % 15 % 45 % 50 %

Landsdel Antal svar 16.547 8.743 3.994 315 3.495
Hovedstaden inkl. Bornholm 38% 29 % 19 % 85 % 77 %
Sjeelland 12 % 8% 21% 5% 12 %
Fyn 15 % 18 % 21% 3% 3%
Sydjylland 6 % 6% 9% 1% 2%
Vestjylland 3% 3% 7% 0% 2%
@stjylland 21 % 30% 18 % 5% 4%
Nordjylland 5% 7% 5% 0% 1%




TYPE AF KULTURINSTITUTION

KLASSISK KON-
TOTAL | TEATER | RYTMISK MUSIK | CERTARRANG@R/ | MUSEUM
ENSEMBLE

Hojeste Antal svar 16.816 | 8.837 4.015 326 3.638
fuldforste
uddannelse Grundskole (fx folkeskole) 3% 3% 4% 1% 1%
Gymnasial (STX, HHX, HF eller HTX) 6% 5% 9% 2% 3%
Erhvervsfaglig uddannelse (fx murer, temrer,
elektriker, social- og sundhedsassistent, kontorud- 14 % 14 % 19 % 5% 6%
dannet)
Kort videregaende uddannelse (under 3 ar) 10 % 10 % 12 % 4% 7%
Mellemlang videregaende uddannelse (3-4 ar) 38 % 40 % 36 % 27 % 36 %
Lang videregaende uddannelse (5 ar eller mere) 29% 26 % 18 % 59 % 45 %
Jeg onsker ikke at svare 2% 2% 2% 2% 1%
Oprindelse Antal svar 16.816 8.837 4.015 326 3.638
Mindst en af mine foraeldre er bade fedt i Danmark o o o o o
og er dansk statsborger 93% 94% 93% 89 % o1%
Jeg er fodt i udlandet, og ingen af mine foreeldre er o o o o o
bade fodt i Danmark og danske statsborgere 3% 2% 2% 6% 5%
Jeg er fodt i Danmark, og ingen af mine foraeldre o . o o .
er bade fodt i Danmark og danske statsborgere 2% 1% 2% 1% 1%
Ved ikke/onsker ikke at oplyse 3% 3% 3% 4% 3%
Familietypen Antal svar 16.816 8.837 4.015 326 3.638
Par - uden bern, som skal passes, hvis du skal o o o o o
afsted til en kulturoplevelse (uden dem) 80 % 537% 47% 45% 47 %
Par - med bern, som skal passes, hvis du skal afst- o o o o o
ed til en kulturoplevelse (uden dem) 9% 0% 2% 7% 4%
Enlig - uden born, som skal passes, hvis du skal o o o o o
afsted til en kulturoplevelse (uden dem) 3% 27 % 30% 38 % 39%
Enlig - med bern, som skal passes, hvis du skal o o o o o
afsted til en kulturoplevelse (uden dem) 3% 3% 4% 2% 2%
Andet 7% 7% 7% 8% 8%
Brug af sociale Antal svar 16.816 8.837 4.015 326 3.638
medier(mindst ) - o« 81% | 81% 89 % 71% 71%
en gang om
ugen) Instagram 52 % 52 % 58 % 34 % 47 %

YouTube 31% 28 % 41 % 44 % 27 %

Snapchat 21% 24 % 28 % 4% 10 %

Messenger 63 % 64 % 73 % 44 % 51 %

Twitter 6 % 5% 8% 7% 6 %

TikTok 4% 4% 7% 2% 2%
Andre sociale medier, notér venligst 5% 5% 4 % 12 % 8%
Jeg bruger ikke sociale medier 9% 9% 4% 16 % 15 %
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TYPE AF KULTURINSTITUTION

KLASSISK
RYTMISK KONCERTAR- MUSE-
MUSIK RANGOR/EN- UM
SEMBLE

TOTAL | TEATER

Arsindkomst fer | Antal svar
skat i 2022 0-99.999 kr.

100.000-149.999 kr.

150.000-199.999 k.

200.000-249.999 kr.

250.000-299.999 k.

300.000-349.999 kr.

350.000-399.999 kr.

400.000-449.999 k.

450.000-499.999 kr.

500.000-599.999 kr.

600.000-699.099 kr.

700.000-799.999 kr.

800.000-899.999 kr.

000.000-999.999 kr.

1.000.000 kr. eller derover

Vil ikke oplyse

Ved ikke




v

Undersogelsen er udarbejdet af Applaus i
samarbejde med DEOO, Dansk Live og Dansk
Teater med radgivning fra ODM og Rambaoll
Management Consulting savel som Epinion.
Undersagelsen er gennemfeort af Epinion. Pub-
likumsundersogelsen er blevet tilbudt alle
medlemmer af DEOO, Dansk Teater og Dansk
Live. Relevante kulturinstitutioner, som ikke er
medlem af de tre organisationer, er ogsa ble-
vet tilbudt at deltage i undersegelsen. | alt har
42 danske kulturinstitutioner deltaget, fordelt
pa fire forskellige kategorier: teatre, rytmiske
spillesteder, klassiske koncertarrangoerer/en-
sembler og museer.

Dataet blev indhentet gennem et webbaseret
spergeskema. Alle deltagende kulturinstituti-
oner modtog et unikt link til spergeskemaet.
Sammensatningen af de deltagende kul-
turinstitutioners publikum i sin helhed (dvs.
populationen) kendes ikke. Derfor skulle der
adsperges sa mange reelle og potentielle
publikumsmedlemmer som muligt. For at de
deltagende kulturinstitutioner selv kunne ad-
ministrere denne proces, foregik det ved, at
kulturinstitutionerne delte deres link til spor-
geskemaet med deres modtagere af nyheds-
breve, folgere pa sociale medier, besegende
publikum i selve kulturinstitutionen eller via
tidligere billetkebere, der havde givet tilsagn
til at blive kontaktet.

Denne fremgangsmade, og at hele publikum-
mets sammensaetning ikke kendes, medforte,
at der ikke kunne udvaelges respondenter ef-
ter kvoter eller systematisk-matematiske kri-
terier under indsamlingen. Derved er der ikke
tale om en repraesentativ underseogelse for
alle publikumsmedlemmer med randomiseret
deltagelse. | stedet for gennemfortes en un-
dersogelse blandt interesserede folgere eller
besogende af kulturinstitutionerne, som aktivt
tilmeldte sig selv. Disse interesserede og akti-
ve respondenter betegner vi som institutioner-
nes "kernepublikum”,

Spergsmalene tager udgangspunkt i de del-
tagende institutioners publikums egne forsta-
elser og holdninger. Spergeskemaet havde til
formal at udforske publikummets kulturvaner
og baggrundsoplysninger. Det indeholder en
raekke faste speorgsmal, som er blevet stillet til
alle institutioners publikum pa tveers af bran-
cher (teater, rytmisk, klassisk musik). Desuden
er der enkelte speorgsmal og formuleringer,
som er branchespecifikke.

Dataindsamlingen er foregaet i perioden fra
den 11. april tilog med den 26. april 2023. Spor-
geskemaet er ikke blevet udsendt til akterer,
som ikke har givet tilsagn om at modtage in-
formationer fra de deltagende kulturinstituti-
oner. Der er i alt indhentet 16.816 svar, deraf
er 53 % af respondenterne fra 22 teatre, 24 %
fra 13 rytmiske spillesteder, 22 % fra 4 muse-
er og 2 % fra 3 klassiske koncertarrangorer/
ensembler. Alle besvarelser i spgrgeskemaet
er anonymiseret. Epinion og Applaus har fore-
taget alle analyser. Analyserne baserer sig pa
simple frekvens- og krydstabeller/diagram-
mer. Procenttal i rapporten er afrundet til hele
tal, hvilket medferer, at tallene i rapporten ikke
altid summerer til 100 %.

Pga. det klassiske musiklivs forholdsmaessigt
lave antal deltagende institutioner og respon-
denter savel som museernes lave antal institu-
tioner er det vigtigt ikke at overfortolke deres
resultater, da der er en storre usikkerhed for
deres brancher end for teater og rytmisk mu-
sik.
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PARTNERE

N L

Sz
applaus A

Applaus er en selvejende institution, der arbejder med det formal at fremme arbejdet med publikumsudvikling
i det danske kulturliv. Det gor vi gennem undersogelser, undervisning og ved at dele viden om publikumsud-
vikling. Vi udbyder desuden kurser og leeringsforlob for medarbejdere og ledere i det danske kulturliv, hvor man
kan arbejde malrettet med sine projekter.

Laes mere her: applaus.nu

Epinion

Epinion hjeelper destinationer, attraktioner og kulturinstitutioner med datadrevet udvikling. | afdelingen for Tu-
risme, Kultur og Oplevelser kombinerer Epinion en staerk analysefaglighed med et dybdegaende kendskab til
turisme- og kulturomradet. Vi hjaelper bla. nogle af Danmarks sterste attraktioner og museer savel som sma

attraktioner og kulturinstitutioner. Feelles er, at de ensker at arbejde databaseret, og vi hjeelper dem med forsta
deres kunder, gaester, besegende og stakeholders.

Laes mere her: epinion.dk

DANSKE ENSEMBLER

DEOO - Danske Ensembler, Orkestre og Operainstitutioner er interesse- og brancheorganisa-tionen for den lev-
ende musiks ensembler, orkestre og operakompagnier i Danmark.

Laes mere her: deoo.dk

DANSK
LIVE

Dansk Live er interesseorganisation for spillesteder og festivaler i Danmark. Foreningen samler livearrangerer fra
hele landet og fungerer som talerer, radgiver og sparringspartner. Vi arrangerer seminarer, kurser og konferencer,
der sikrer udvikling og inspiration for livearrangererne og sikrer fordelagtige aftaler med relevante leverandorer.

Laes mere her: dansklive.dk

dV.
DANSK-TEATER

Dansk Teater er branche- og arbejdsgiverorganisation for professionelt producerende teatre og scenekunstkom-
pagnier i hele Danmark. Dansk Teaters medlemsskare spaender over pro-jektteatre, egnsteatre, sma storbyteatre,
landsdelsscenerne, teatrene i Det Kobenhavnske Teatersamarbejde, Den Jyske Opera og Det Kongelige Teater

Laes mere her: danskteater.org


http://applaus.nu
http://deoo.dk
http://dansklive.dk
http://danskteater.org

